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Fau: les premiers compteu

Le Syndicat d’adduction
d'eau potable et
d‘assainissement (Siaepa)
du Cubzadais-Fronsadais
transforme son service
public de I'eau potable. i
a pour cela commencé a
déployer des compteurs
connectés.

‘objectif de donner plus
d'autonomie et d'informa-
tion aux usagers, mais aus-
si détecter les pannes et,
a terme, préserver la res-
source en eau. VYoici résu-
mée en quelques mots la volonté du
syndicat d'adduction d'eau potable
et_d‘assainissement du Cubzadais-
Fronsadais.
Nous vous le révélions a l'automne
dernier (lire notre édition du 3 no-
vembre 2023), le Siaepa modernise
et transforme son service public, en
déployant la télé reléve, grace a des
compteurs connecteés, sur tout son
périmeétre. Les premiéres installa-
tions ont démarré en janvier 2024,
a Saint-André-de-Cubzac.
Pour illustrer ce déploiement de la
télé reléve, le syndicat nous a donné
rendez-vous chez les premiers habi-
tants a avoir été équipés, a Saint-
André-de-Cubzac. Une visite en
compagnie de Florion Guillaud, pré-
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sident du Siaepa, Christiane Bour-
seau, vice-présidente en charge de
la communication, Célia Monseigne,
maire de Saint-André et de Philippe
Clermont, directeur de la Sogedo.
« La télé reléve permet aux usagers
de mieux suivre leur consommation,
mais aussi, pour nous, syndicat et So-
gedo, de mieux surveiller et gérer les
fuites sur nos réseaux (ndlr, 800 km
sur tout e périmétre du Siaepa) et in
fine préserver la ressource, éviter les
gaspillages » explique Florion Guil-
Jaud. « Et puis, ces nouveaux comp-
teurs nous évitent de nous baisser
pour relever notre consommation! »
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sourit 'habitante qui nous a regus.

Suivi en ligne

Concrétement, les agents de la
Sogedo, société a qui le Siaepa a
délégué la gestion de son réseau, se
rendent chez les abonnés du Siaepa
(26 000 foyers pour l'eau potable
entre le Fronsadais, le Cubzaguais et
quelques communes du secteur de
Saint-Savin) pour poser ces comp-
teurs nouvelle génération. Pour les
compteurs installés aprés 2016, un
boitier émetteur est installé, les
compteurs plus anciens sont rem-
placés. « Les anciens compteurs

sont envoyés dans une filiére de
recyclage » dévoile le représentant
de la Sogedo.

Les compteurs envoient I'informa-
tion sur la consommation d'eau du
foyer a une antenne relais. Cette der-
niére envoie ensuite les informations
pour traitement a la Sogedo, qui
devrait mettre en place une plate-
forme en ligne d’ici la fin de 'année,
pour gue les usagers puissent suivre
en temps réel leur consommation.
« Dés qu'il y a une surconsommation,
on regoit une alerte. On vérifie s'il
s‘agit bien d'une fuite ou d'une casse
et I'usager sera averti pour régler le
probléme dans les plus brefs délais,
pour éviter que la facture senvole »
assure Philippe Clermont.

En cas de fuites importantes, la
législation prévoit un dégrévement
pour les particuliers. Ainsi, un usa-
ger ne pourra pas payer plus de
deux fois le montant de sa consom-
mation habituelle. « En 2023, nous
avons eu l'équivalent de 250000 m?
d'eau dégrevés, donc perdus, en rai-
son de fuites » révéle le représentant
de la Sogedo.

Autre changement pour les usagers:
la facturation. Jusqu'a maintenant,
deux relevés (un réel en fin d'année
et un estimé au printemps) y figu-
raient. Désormais les deux relevés
seront réels.

s connectés débarquent

4000 compteurs déja équipés
A ce jour, 4000 des 6000 comp-
teurs d'eau de Saint-André-de-Cub-
zac ont été équipés ou remplacés
par la Sogedo. La totalité des abon-
nés de lacommune devrait avoir été
équipés d‘ici la fin du mois d'avril.
« Nous enchainerons ensuite avec
La Lande-de-Fronsac, Cadillac-
en-Fronsadais et Saint-Romain-la
Virvée » détaille Florion Guillaud.
D'aprés le président du Siaepa, le
déploiement se fera progressive-
ment aux 26 000 compteurs d’eau
potable du syndicat jusqu‘a la fin
d'année 2025.
Pour le Siaepa, le déploiement de
ce nouveau service public de l'eau
représente un investissement de
cing millions d‘euros. Le colit sera
échelonné sur neuf ans, jusqua la fin
du contrat de fermage avec la Soge-
do. Le déploiement de la télé reléve
a été financé grace a une hausse de
0,18€ du prix du métre cube d'eau
potable. Les personnes ne pouvant
accueillir les agents de la Sogedo
venus équiper ou remplacer leurs
compteurs peuvent prendre ren-
dez-vous” par téléphone ou mail, ou
se rendre dans les bureaux cubza-
guais de la Sogedo (2, rue Georges
Brassens).

Yoan Denéchau
*: 055794 0179 ou courriel a
telereleve-standre@sogedo.fr



